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@ Wynik nettow 1 kwartale 2021 r. -87,9 min zt uwzglednia koszt skltadek na BFG w wysokosci 34,1 min zt oraz
zwiekszenie rezerw na ryzyko prawne kredytéw CHF (sprawy w toku) o 17 min zt.

Wynik netto Dochody Koszty dziatania
(min zt) (wynik odsetkowo-prowizyjny; min zi) (bez kosztu sktadek BFG; min z)
-18,8% -17,8%
Q120 Q420 Q121
295
268
240
203

-109.6 -87.9 169 167

-133,1

- 0,

19,8% Q1'20 Q4'20 Q121 Q1'20 Q4'20 Q121
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® Koncentracja na odbudowaniu aktywnoscibiznesowej i poprawie rentownosci przy minimalizacji negatywnych
skutkéw pandemii.

- Skuteczne dziatania optymalizacyjne po stronie bazy kosztowej:
» koszty (bez sktadek na BFG) w Q1’21 w wysokosci 166,7 min zt, tj. 0 36,0 min zt (-17,8%) ponizej poziomu kosztow w Q1’20 r.

— Obnizanie kosztu finansowania i duzy potencjat na dalszg poprawe wynikéw banku:
» koszt odsetkowy bazy depozytowej w Q1°21 w wysokosci 0,67%, tj. 6 p.b. ponizej poziomu z Q4’20 i 104 p.b. nizej r/r,
+ koszty odsetkowe w Q1’21 na poziomie 99,9 min z, tj. - 126,3 min z} (-55,8%) r/r.

® Istotny wzrost poziomu sprzedazy kredytowejw Q1°21: 2,0 mld zt (17,6% r/r oraz 84,1% kw/kw) przede wszystkim
w efekcie wzrostu poziomu wykupionych wierzytelnoscileasingowych.

@ Widoczne efekty wielowatkowego projektu transformaciji digital uruchomionego w odpowiedzi na zmieniajacy sie
model zachowan klientéw oraz nowe ,,pocovidowe” warunki rynkowe.

® Wskaznik LCR powyzej norm: 188% na koniec marca 2021 r.

©® Sprzedazw Q1’21 portfela kredytéw niepracujacych (NPL) o wartosci tacznego zadtuzenia 0,3 mld zt z pozytywnym
wptywem na rachunek wynikow.

@ TCRi CET1 na koniec marca 2021 r. odpowiednio 7,7% (-0,9 p.p. kw/kw) oraz 6,5% (-0,9 p.p kw/kw).

® Spadek kosztu ryzykakredytowego do poziomu 1,2% na koniec marca 2021 r., tj. 0 0,4 p.p. ponizej poziomu z konca
grudnia ub.r. (-0,1 p.p. bez dodatkowego odpisu na potencjalne skutki pandemii COVID-19 w 2020 r.).
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Kredyty (mid PLN)?

-9,6%
-1,4%
b - -
mar'20 cze'20 wrz'20 gru'20 mar'21

® Saldo kredytowe netto w ujeciu skonsolidowanym o 0,5 mid zt nizsze niz
na koniec grudnia 2020 oraz 3,6 mld zt nizsze niz na koniec marca 2020 r.

® Sprzedaz kredytowa w Q1’21 na poziomie 2,0 mid zt byta o 84,1% wyzsza
niz w poprzednim kwartale oraz o 17,6% wyzsza w ujeciu r/r. Wyrazny
wzrost poziomu wykupowanych wierzytelnosci leasingowych. W
pozostatych liniach produktowych sprzedaz nadal pod wptywem sytuaciji
pandemicznej i trendow obserwowanych w catym sektorze bankowym.

® Nadal wysokie tempo amortyzacji portfela kredytow hipotecznych CHF.
W ciggu 12 miesiecy saldo netto obnizyto sie o ponad 0,8 mid zt (spadek
nieznacznie wzmocniony deprecjacjg CHF o 2% r/r).

1 Dane skonsolidowane, kredyty wyceniane w zamortyzowanym koszcie; netto. 2 Dane jednostkowe.

Prezentacja dla Inwestorow i Analitykéw 14 maja 2021

Struktura portfela kredytowego
(na 31 marca 2021 r.)*
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8,7 mid PLN &
kredyty w CHF <

= korporacyjne ®samochodowe = hipoteczne ®detaliczne

Koncentracja portfela kredytowego wedtug branz
(na 31 marca 2021 r.)?

Obstuga nieruchomosci
FezoSR Handel hurtowyi detaliczny

Transport, gosp. magazynowa
i fgcznos¢

G Dziatalnos¢ produkeyjna

Posrednictwo finansowe

W79 Administracja publiczna
Rolnictwo i towiectwo

Pozostate
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Saldo kredytowe brutto (mid PLN)!

-7,1% .
4,6%

9,11 8.10 8,47

firmowe + leasing

Sprzedaz kredytéw (mid PLN)

-6,9%
77,4%

0,60 0,56

0132 -

firmowe

Spadek wzmochniony
deprecjacjg kursu CHF 0 2% r/r

1 Dane skonsolidowane. 2 Kredyty na zakup pojazdéw oraz kredyty/faktoring dla dealeréw samochodowych.

Prezentacja dla Inwestorow i Analitykow

-18,0% : -8,9%
-4,2% -3,3%
25712 2423 2344
1,43 1,22 1,17
samochodowe hipoteczne
mar'20 gru'20 Emar'2l
142,8% -21,5%
167,6% -1,6%
1,04
0,43 0,39
0,14 0,11 0,11
—
leasing samochodowe?
Q120 Q420 mQl21
14 maja 2021

5,87

-9,1%

-0,7%

5,37

5,34

detaliczne

-43,5%

0,54

10,0%

0,28

detaliczne

0,31

]
)
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Depozyty (mid PLN) Aktywa FIO klientéw banku (mid PLN)

(nabyte za posrednictwembanku)
Udziat banku

1,2% 0 0 0 w rynku
; (adyw

1,7%
89,0%
9,5%

2,14
1,95
44,0 45,0 121 43,8 1,13 .
mar'20 cze'20 wrz'20 gru'’20 mar'21 mar'20 gru20 mar'21

® Srodowisko niskich stdp procentowych sprzyjato wzrostowi zainteresowania Sprzedaz funduszyinwestycyjnych (mid PLN)

klientow oferta funduszy inwestycyjnych.

® Na koniec marca 2021 r. aktywa klientow banku zainwestowane w otwarte o 2,0%
fundusze inwestycyjne wyniosty ponad 2,1 mld PLN (wzrost o 89,0% r/r).
® Od Q2’20 r. bank odnotowat wyzszg niz rynek dynamike przyrostu 0,36 0.36
aktywow w funduszach inwestycyjnych, a w Q1 2021 r., pomimo 0,30
nieznacznej korekty na rynku obligacji, bank utrzymywat udziat w rynku na
poziomie 1,6% (wzrost o 0,4 p.p. r/r). -
Q120 Q420 Q121

GETIN NOBLE
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Saldo depozytéw biezacych! (mid PLN)

18,1%

11,4%

mar'20 cze'20 wrz'20

gru20

mar'21

Udziat depozytéw biezacych! w saldzie depozytowym

_—

mar'l8 cze'l8 wrz'l8 gru'l8 mar'l9 cze'l9 wrz'19 gru'l9 mar'20 cze'20 wrz'20 gru'20 mar'21

1 Srodki na rachunkach biezacych i kontach oszczednosciowych.

Prezentacja dla Inwestorow i Analitykéw
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Dynamika sprzedazy ROR (tys.)

-43,2%
-0,5% -
[}
N
z
K=)
g
N
=2
34
24 22 20
Q120 Q220 Q320 Q420 Q120
Sprzedaz ROR w trybie zdalnym
15 p.p.
4 p.p.
39%
0,
20% 24% 25% S
$rednio w Q120 Q220 Q320 Q420 Q121
2019
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Sprzedaz kredytow gotowkowych - liczba Sprzedaz kredytéw gotéwkowych — wolumen

(Udziat kanatéw zdalnych w liczbie uruchomionych (Udziat kanatéw zdalnych w wolumenie sprzedazy
kredytow gotéwkowych) kredytow gotéwkowych)
2,5x 6X
8 p.p. 12 p.p.
24%
42%
Contact Contact
26% 34% Center Center
21% 12%
17%
33% Bankowos$¢ 0 6% Bankowosé
0 19% Elektroniczna 4% Elektroniczna
16% "o T 2 |
Q120 Q220 Q320 Q420 Q121 2018 2019 2020 2021
® W Q1°21 przez kanaty zdalne zostato uruchomionych 42% kredytow ® Kanaty zdalne odpowiadaty za 24% wolumenu sprzedanych
gotowkowych. kredytow gotéwkowych, w tym 70% zostato zrealizowane
® W Bankowosci Elektronicznej uruchomionych zostato 33% poprzez Bankowosc¢ Elektroniczng.
aplikaciji. ® Wolumen kredytéw uruchomionych w Bankowosci Elektroniczne;
® Udziatu Bankowosci Elektronicznej w sprzedazy kredytow w Q121 stanowi ponad 50% tgcznego wolumenu
gotowkowych w Q1°20 vs Q1'21 wzrést prawie trzykrotnie. uruchomionego w catym 2020 roku.
14 maja 2021 0 GET INNOB.LE
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Sprzedaz limitéw w ROR
(Udziat kanatéw zdalnych w wolumenie
sprzedazy limitéw w ROR)

11x
14 p.p.
65%
51%
Contact
Center
11% Bankowosé
6% Elektroniczna
21%
2018 2019 2020 Q121

® Udziat kanatow zdalnych w sprzedazy limitéw w ROR przekroczyt
w Q1’21 60%.

® W 2020 r. wprowadzono digitalowy proces sprzedazy limitow ROR
w kanatach Bankowosci Elektronicznej, a ich udziat w catkowitym

wolumenie sprzedazy wyniost w Q1’21 28%.

Prezentacja dla Inwestoréw i Analitykéw

14 maja 2021

Sprzedaz kart kredytowych

(Udziat kanatow zdalnych w wolumenie
sprzedazy kart kredytowych)
2,7
16 p.p.
78%
62% Contact
Center
29%
23% Bankowosc¢
Elektroniczna
2018 2019 2020 Q121
® Udziat kanatow zdalnych w sprzedazy kart kredytowych wyniést
78% w 1Q’21 i ponad dwukrotnie w poréwnaniu do 2018 r.
® W 2020 r. wprowadzono digitalowy proces sprzedazy kart
kredytowych w kanatach Bankowosci Elektronicznej, a ich udziatw
catkowitym wolumenie sprzedazy w 1Q’21 wyniést 29%.
GETIN NOBLE
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Wolumen transakcji BLIK

111%

12%

Q120 Q420 Q121

® Staty wzrost liczby uzytkownikbw Bankowosci Mobilnej - na
przestrzeni dwéch lat (Q1'21 vs. Q1°19) liczba uzytkownikéw

wzrosta o 66%.

® Znaczacy wzrost wolumenu i liczby transakcji BLIK - przyrost
Q1'21 vs. Q120 wyniost odpowiednio 211% dla wolumenu
transakcji i 217% dla liczby transakcji.

® Udziat klientéw posiadajgcych aktywna metode Mobilnej
Autoryzacji wzrést na koniec Q1°21 do 35% vs 28% na koniec
Q4’20 i 6% na koniec Q1°20

® Udostepnienie aplikacji mobilnych Getin i Noble Mobile na telefony
Huawei oparte na HMS.

Prezentacja dla Inwestoréw i Analitykow

14 maja 2021

Liczba transakcji BLIK

117%
12%

Q120 Q420 Q121
Liczba uzytkownikow Bankowosci Mobilnej

12%
3%

Q120 Q420 Q121 @
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Doskonata jakos¢ obstugi od lat jest doceniana przez klientéow i rynek — bank zajmuje topowe miejscaw rankingach

2021 2020

C

) 4

2
JE Zloty Bankier

Wyréznieniai certyfikaty — przyjazne miejsce pracy

BEST
=@

BEST BEST
= (-

FRIENDLY
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FRIENDLY
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2020
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2021
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KATEGORIA: NAJLEPSZA WIELOKANAL OWA JAKOSC OBSLUGI

-
- .
: 2
l‘-—
INSTYTUCJA
ROKU

KATEGORIA: NAJLEPSZA OBSLUGA W PLACOWCE

1. miejsce w kategorii gtownej — Najlepsza wielokanatowa
jakosc¢ obstugi

3. miejsce w kategorii Karta kredytowa

Wyrdznienie w kategorii Bezpieczny bank — najlepsze praktyki

1. miejsce w kategorii najlepsza obstuga w placéwce
2. miejsce w kategorii najlepsza obstuga w kanatach zdalnych

4. miejsce w kategorii najlepsza aplikacja mobilna

Niezalezni eksperci doceniajg nowoczesne podejscie
banku do polityki personalnej i rozwoju pracownikéw
oraz konsekwentne budowanie angazujgcego

| przyjaznego miejsca pracy.

14 maja 2021 13 bank-seoika akcvina
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Wspétczynnik wyptacalnosci

-0,94 p.p. Na dzien 28/02/2021 TCR wyniost
7,5% vs prog CRR na poziomie
8%, determinowany przede

-0,85p.p. wszystkim spadkiem funduszy
wiasnych w efekcie zwigkszenia

poziomu amortyzaciji skutkéw
8. 76% MSSF9 oraz biezgcym wynikiem

, (070 8,59% finansowym uwzgledniajgcym

) 0
7,19% 7,40% 7,65% 6.55% koszt sktadek na BFG (roczna
' sktadka na fundusz resolution
oraz kwartalna sktadka
depozytowa).
mar'20 gru20 mar'21
TCR ETIER 1/CET1
LCR
188%
157% |
poziom
124% minimalny
-- -- 100%
mar'20 gru‘20 mar'21
1 Po wycofaniu bufora ryzyka systemowego (3%).
Prezentacja dla Inwestorow i Analitykéw 14 maja 2021

Wymég potaczonego bufora dla banku

Redukcja luki

-3p.p.t kapitalowej o ok.
1,2 mid PLN
14,82%
12,49% 11,82% 11,86%
0,490, M— 95200
gru'lo od 19 marca 2020" mar'2021
TIER 1 == TCR
Kredyty/depozyty

84,7% 83,5%
79,7% 78,0% 75,6%
mar'20 cze'20 wrz'20 gru'20 mar'21

1 GETIN NOBLE

amosueul) IIUA



Dochody! (min PLN)

-34,0% -10,1%
22l 243
Wynik netto (min PLN)
Q120 Ql21 Q420 Q121
-110 - 70 133 - 88 Odpisy (min PLN)
17 114 114
-33,7% 41,1%
Q120 Q220 Q320 Q420 Q121 Q120 Q121 Q420 Q121
KOSZty (mln PLN) bez kosztow BFG
- 34 - - 34
71im £ A
BFG -201 E,Z:rg -191 -201
-274
-26,7% 5,0%
-17,8% -1,3%
1 Wynik odsetkowo-prowizyjny, dywidendy, wynik na instrumentach finansowych, wynik z pozostatych przychodéw i kosztéw operacyjnych. Q120 Q121 Q4'20 Ql21 @

. i . GETIN NOBLE
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Podstawowe dochody

Wynik z tyt. odsetek (min PLN)

Dochody! (min PLN)

296 268

266

270

_________ Q120 Q220 Q320 Q420 Q121
______ zmiana r/r
® Wynik z prowizji i optat = Wynik odsetkowy
318
Wynik z tyt. prowizjii optat (min PLN)
122 98 100 51 46
296 _192— - - - zmiana r/r 38 38 - f(-) -— - = ™ e e e
- - - = -126 S T 26
““““““““““““““ wzrost salda
depozytow w - e £ ‘
Q121 0 0,7 mid zt
-28 -28 -25 -24 -24
Q120 Q220 Q320 Q420 Q121
Q120 Q220 Q320 Q420 Q121
mmm Wynik == =Przychody == =Koszty _
Wynik == «Koszty <= =Przychody
1 Wynik odsetkowo-prowizyjny.
Prezentacja dla Inwestorow i Analitykow 14 maja 2021 7 BANK - SPOLKA AKCYINA
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(min PLN)?

80,0%

wskaznik
C/h1?

266

71

25

Q120

Koszty BFG

86,9% 78,2% 80,0% 85,4%
76,2% 68,1% 70,1% 70,3%
-27,6%
5,4%
199
186 183 192
22 34

Jednorazowy
wzrost w Q1°21
kategorii podatki i
optaty (8,5 min zt
vs 1,7 min ztw
Q420)

Q320 Q420 Q121

Q220

m Koszty rzeczowe i amortyzacja Koszty osobowe?

1 Jednostkowo, kwartalnie. 2Swiadczenia pracownicze: koszty osobowe oraz pozostate $wiadczenia pracownicze.

Prezentacja dla Inwestoréw i Analitykow

14 maja 2021

Koszty ogétem

Koszty bez skfadek BFG

Dynamika
kw/kw rir
5,4% -27,6%
Koszty bez
-1,1% -18,6% sktadek BFG
51, 7% -52,1%

GETIN NOBLE
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Zatrudnienie? (etaty/FTE) Koszty osobowe? (min PLN)

5061 4937 |4847 4648 4402 4270 |3963| 3809 3710 -31,3%
O 175 170 153 -34,2 min PLN
I —— — 151 150
137 132 133 vs mar’'20 vs mar’19

4 893 4762 4679 4 494

4251 4121 3826 3678 -692 11351

FTE FTE 109
98 81 =
mar'19 cze'l9 wrz'19 gru'l9 mar'20 cze'20 wrz'20 gru'20 mar'21 Q119 Q120 Q420 Q121
B Spokki Bank

® Kontynuacja optymalizaciji poziomu zatrudnienia w Q1°21. Redukcja zatrudnienia w Grupie GNB! w Q1’21 wyniosta 99 FTE (3%).
W ciggu 2 ostatnich lat zatrudnienie spadto 0 1 351 FTE (27%).

® Bank w okresie od wrz'19 do gru'20 byt w procesie zwolnien grupowych (2 fale), ogtoszonych w tgcznej skali 920 osob. Zwolnienia grupowe —
mimo, iz przez wiekszo$¢ okresu byly realizowane w czasie pandemii - zostaty przeprowadzone w sposéb niezauwazalny dla biezgcej

dziatalnosci biznesowe,.

® Zmniejszenie zatrudnienia byto gtdbwnym nosnikiem obnizenia kosztow osobowych w banku, ktore spadty o 34,2 min zt w porownaniu do
poziomu z Q1’19 oraz 0 23,2 min zt w poréwnaniu do Q1’20.

1 Dane skonsolidowane. 2 Swiadczenia pracownicze: Koszty osobowe oraz pozostate $wiadczenia pracownicze; dane jednostkowe.

GETIN NOBLE
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Sie¢ placowek? .
Zmiana

vs mar’20 Vs mar’19

413 409 399 392 367 320 312 307 297 -70 -116
225 218 216 200
180 178 173 -34 -56
191 184 181 176 167 140 134 134 131 -36 -60
mar'l9 cze'l9 wrz'19 gru'l9o mar'20 cze'20 wrz'20 gru'20 mar'21
B Placéwki franczyzowe Placéwki wtasne

® Dostosowanie sieci sprzedazy do nowych warunkéw rynkowych i zmieniajgcego sie modelu zachowan klientéw.
® Kontynuacja optymalizacji sieci sprzedazy w pierwszym kwartale 2021: =
— zmniejszenie liczby placowek wlasnych o 3 oddziaty,
- liczba placowek franczyzowych: spadek o 7 placowek.

® Konsekwentnie realizowana strategia optymalizacji sieci sprzedazy - przeniesienie oddziatu Private
Banking w Poznaniu do nowej prestizowej lokalizacji (budynku Stodowni w Starym Browarze w Poznaniu).

® Kontynuacja prac majgcych na celu poprawe jakosci obstugi Klienta, poprzez skrocenie czasu obstugi.
Zakonczono doposazanie oddziatbw w nowoczesne drukarki z automatycznym podajnikiem skanera.
Kolejne etapy projektu doposazenie sieci wtasnej w urzgdzenie do automatycznej obstugi gotdwki

(bankomat/wptatomat).

1 Placowki wtasne bez Centrow Wealth Management.
GETIN NOBLE
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Koszt depozytow
Oprocentowanie portfela depozytow w GNB

Spadek 0 107 pb
w ciggu 12 m-cy

61 pb

styl9  kwi'l9  lipl9 paz'l9 sty20 kwi20 lip'20 paz20 mar2l

Struktura kredytéow (mar’21)

-0,8 p.p. +2,1p.p.

0
9,2% +2,7 p.p.

® Automotive (kredyty

-4,0 p.p. 33 ' samochodowe i leasing)
mid PLN Kredyty detaliczne
m Kredyty hipoteczne
zmiana Kredyty MSP i JST
vs gru’16

1 W danym miesigcu.

Prezentacja dla Inwestorow i Analitykow

Marza odsetkowa banku?[%)]

. Obnizki stop procentowych
3,0% NBP (-140 pb)

2,7%

l_l_\

2,4%

2,1%

1,8%

Efekt ,matego TSUE”
1,5%

1,2%
mar'l9  cze'l9 wrz'19 grul9 mar20 cze20 wrz'20 gru20  mar'21

Struktura depozytéw (mar’21)

IR

amosueul] DIUAAA

m Detaliczne terminowe

52,8% . .
° 44,5 Detaliczne biezgce
+4,3 p.p. mid PLN ® Firmowe biezace
Vs gru'20 JST biezace
+33,2 pp ® Firmowe terminowe
vs gru’le
= JST terminowe
GETIN NOBLE
14 maja 2021 21 BANK + SPOLKA AKCY|NA



Koszt finansowanial Koszty nowej produkcji depozytowej
(koszt nowych i odnowionych detalicznych depozytéw terminowych w PLN)

2,5

2,43% 0
2,33% 3,36%

.

2,49%

Biezgca produkcja depozytowa
w maju 2021 na poziomie ok. 0,3%

2,16%

2,04%
1,53%
¢ 1,36%

.

Skuteczna redukcja kosztu pozyskania
depozytéw do historycznie najnizszych
poziomow.

0,87%

+= narastajgco 0.35%
y 0

== \vartalnie 0,86% 0,87%

mar'l9 cze'l9 wrz'19 gru'is mar'20  cze'20 wrz'20 gru'20 mar'21 $rednio lut'19 cze'l9 paz'1l9 [ut'20 cze'20 paz'20 lut'21
sty-paz'18

® Koszt pozyskania nowych depozytdw detalicznych na koniec roku 2020 na poziomie 70 pb. Spadek do poziomu 35 pb. na koniec marca br.
Spadek kontynuowany w Q2’2021 — aktualnie nowa produkcja na poziomie ok. 0,3% z dalszym potencjatem do obnizek.

® Koncentracja na repricingu depozytow i obnizaniu kosztu odsetkowego przy sprzyjajgcych warunkach rynkowych.
® Koszt depozytéw? w banku w Q1’21 na poziomie 0,67%, tj. 0 6 p.b. ponizej poziomu z Q4’20 oraz o0 104 p.b. ponizej poziomu z Q1°20.

® Koszty odsetkowe w Q1°21 o0 126 min zt (56%) nizsze niz w analogicznym okresie roku poprzedniego. Efekt kontynuacji skutecznej
optymalizacji kosztu bazy depozytowej i zmian w strukturze portfela (juz 52,8% srodkéw zgromadzone da rachunkach biezgcych i

oszczednosciowych, tj. +4,3 p.p. vs grudzien 2020 r.).

1Koszty odsetkowe / $rednie pasywa odsetkowe.
2 Koszty odsetkowe od zobowigzan wobec klientow / $rednie saldo zobowigzan wobec klientow (w ujeciu kwartalnym).

Prezentacja dla Inwestoréw i Analitykéw
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Odpisy kredytowe (min PLN)?

Odpisy na skutki
COVID-19 w 2020
tacznie 120 min zt

289
173 126
84 116
Q120 Q220 Q320 Q420 Q121
Odpisy kredytowe (min PLN)?!

Q1’21 Q4’20 zmiana Q1’21  Q1'20 zmiana
Korporacyjne® 9,2 -4,5 n/d 9,2 5,9 57%
Samochodowe -0,7 -8,6 -92% -0,7 3,5 n/d
Hipoteczne -166,8 41,5 n/d -166,8 66,2 n/d
Detaliczne 274,1 55,4 395% 274,1 97,3 182%
Kredyty razem 115,8 83,8 38% 115,8 172,9 -33%

1 Jednostkowo. 2 Wynik na odpisach do $redniego salda kredytow; wskaznik zannualizowany; jednostkowo.
3 kacznie z leasingiem i sekurytyzacja.

Prezentacja dla Inwestoréw i Analitykéw

Koszt ryzyka kredytowego (%)2

31.03.2021 31.12.2020 31.03.2020 Zkr\'/‘vi/"’l‘(’\‘/f Zmriﬁ“a

Korporacyjne® 0,2% 0,1% 0,2% 0,1 p.p. 0,0 p.p.

Samochodowe -0,2% 0,5% 0,9% -0,7 p.p. -1,1 p.p.

Hipoteczne -2,7% 1,1% 1,1% -3,8 p.p. -3,8 p.p.

Detaliczne 19,3% 6,1% 6,4% 13,2 p.p. 12,9 p.p.

Kredyty razem 1,2% 1,6% 1,6% -0,4 p.p. -0,4 p.p.
Zmiana w metodyce 1,3% z wylgczeniem
Szczegdly na kolejnym slajdzie rezerwy ,COVID-19”

® Zmniejszeniew 1Q’21 koszu ryzyka o 0,4 p.p. do poziomu 1,2%,
w stosunku do 4Q’20.

® Zmiana struktury i wielkosci odpisow w gtéwnych liniach biznesowych jest
efektemwprowadzonych zmian w modelu IFRS9.

® Zmiany odnoszasie do poszczegdlnych modeli, gtdwnie LGD oraz
koniecznosci uwzglednienia aktualnych profili ryzyka w oszacowaniu
parametru PD.

amolApay oxAzAY

® Dywersyfikacja portfelaniedetalicznego i zwiekszanie poziomu
zabezpieczen banku dla wykupionych wierzytelnosci leasingowych. PolitykKi
kredytowe dla kredytéw deweloperskich dostosowane do nowych
warunkow rynkowych.

. GETIN NOBLE
14 maJa 2021 24 BANK « SPOLKA AKCY|NA



l ® Nowe zatozenia polityki

I kredytowe] banku

| . .

1 ® Zwiekszanie wymaganych

: zabezpieczen

| ® Ograniczenie kredytowania w
: ryzykownych segmentach i

| sektorach
| ® Wzmocnienie procesu
! monitorowania portfela

® Stabilizacja systemu
zarzagdzania ryzykiem

® Przebudowa procesui modeli
do szacowania parametrow
wyceny aktywow

® \Wdrozenie nowego modelu
IFRS

Prezentacja dla Inwestorow i Analitykow

Polityka
kredytowa

Wycena
aktywow

Monitoring
windykacja

14 maja 2021

Nowe modele skoringowe -
Rozwoj analityki do cross-sell
Nowa segmentacja ryzyka
Nowe modele oceny projektow
deweloperskich oraz spoétek
leasingowych

Nowa platforma antyfraudowa
Nowy silnik skoringowy w
workflow kredytowym

Polityka restrukturyzacji w
zwigzku z COVID
Wzmochnienie monitoringu
portfela

Outsourcing proceséw
windykacyjnych
Systematyczna sprzedaz
portfeli NPL

- GETIN NOBLE
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Zmiany w metodyce IFRS — efekty (min PLN) Koszt ryzyka bez wplywu dokonanych zmian

4908 kredyty detaliczne kredyty hipoteczne
2844 1,5%
1,1% 12%  1,1% 0.7%
0,
1369 19,3% /\\\ ’
4 \
177 186 508 S \
— 4 mar'20 cze20 wrz'20 gru'20, mar21
-4 21 8,1% / \
-200 6,4% ’ 6,9% 6,1% 6,7% \\
kredyty kredyty kredyty kredyty Razem —_— 4 \
detaliczne hipoteczne samochodowe korporacyjne \
. ' ' ; . -2,7%
., . mar'20 cze'20 wrz20 gru20 mar'21 '
saldo odpiséw mar'21 m efekt zmian w metodyce g

Koszt ryzyka kredytowego bez wptywu zmian w metodyce w wysokosci 1,4% na koniec marca br. (vs 1,2% z ujeciem opisanych zmian).
Zmiany w strukturze odpiséw wynikaja z wdrozenia nowej metodyki wyceny ekspozycji uwzgledniajacej:

® zwiekszenie spodziewanych pozioméw odzyskdéw poprzez lepsze uwzglednienie zabezpieczen w modelach LGD dla kredytow
zabezpieczonych hipotecznie i samochodowych,

® aktualne profile ryzyka oraz trendy wskaznika’default rate’ w oszacowaniach parametrow PD,
® podzial portfela detalicznego na pule kwotowe na potrzeby szacowania parametréw PD i LGD,

® zastosowanie nowej ’definicji default’, uwzgledniajgcej elementy ilosciowe i jakosciowe.

GETIN NOBLE
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Wskazniki ryzyka dla kredytéw gotéwkowych

7%

6%

5%

4%

3%

2%

1%

0%
sty Ilut mar kwi maj cze lip sie wrz paz lis gru|sty lut mar kwi maj cze lip sie wrz paz lis gru|

2019 2020 |
e=Ryzyko 30+ (po 3M)  ===Ryzyko 30+ (po 6M)  ====Ryzyko 90+ (po 12M)

® Sukcesywna poprawa poziomu ryzyka dla nowych generacji kredytéw w wyniku zmian w polityce kredytowej i ograniczeniu
kredytowania w grupach najwyzszego ryzyka.

amolApay oxAzAY

® Spodziewana dalsza poprawa jakosci tego portfela w kolejnych okresach na podstawie trendéw i pozioméw wskaznikbw wczesnej
szkodowosci (DPD 30+ po 6 miesigcach).

® Poprawa profilu ryzyka, poziom PD na moment udzielenia nizszy o ok. 25% dla nowych generacji kredytow — dalsze obnizenie kosztu
ryzyka oraz poziomu strat kredytowych na nowym portfelu.

® Monitoring portfela oraz selektywne znoszenie ograniczen wprowadzonych w zwigzku z COVID. @

. i . GETIN NOB
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Kredyty z utratag wartosci (%) Wskaznik pokrycia odpisamil

Poziom kredytow z utratg 90% Sprzedaz NPL
wartosci bez uwzglednienia
MSR 39 MSSF 9 sprzedazy portfela 80% BT Ttk il mibdde
(zagrozone) (koszyk 3) 0% ——______—‘ -
60%
50%
40%
30%
155 15,8 15 155 20%
10%
cze'l7 gru'l7 cze'l8 gru'is cze'l9 gru'l9 cze'20 gru'20 mar'21 cze'l7 grul7 cze'l8 grul8 cze'l9 grul9 cze20 gru20 mar'2l
=== detaliczne === samochodowe korporacyjne
kredyty ogotem = = hipoteczne

Koszt ryzyka (%) i portfel kredytowy (w mid PLN)

® Sukcesywna poprawa poziomu kosztu ryzyka.

5,0% 50
R ~—_ 4 ® Skuteczna sprzedaz portfela kredytow hipotecznych
4,0% z utratg wartosci w Q1’21 r. o wartosci tgcznego zadtuzenia 289
2 0% 40 min zt. Lgcznie w ostatnich miesigcach sprzedano portfele NPL
,J70 ;s . .
Efekt COVID-19 - o wartosci zadluzenia ponad 1,1 mid zt.
2,0% Sl L7 T~ 20 ® Pokrycie rezerwami stabilne na poziomie ok. 60%. Zmiany dla
L oot I =~ gtéwnych portfeli w Q1’21 byty wynikiem wdrozenia zmian w
,0%
25 modelu IFRS9,
0,0% 20 ° ; : :
cze'l7 gru'l7 cze'l8 grul8 cze'l9 grul9 cze20 gru20 mar'21 Pozyt)’/V\{ny Wpny Sprzed_azy .portfela na poziom kredytow z Utrata
wartosci - wpltyw na poziomie 0,3 p.p. na catym portfelu.
= == CoR saldo $redniomiesieczne @
1 Odpisy koszyk 3 / warto$¢ brutto koszyka 3. '

. o . GETIN NOBLE
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Portfel z aktywnymi wakacjami kredytowymil (mid PLN) Portfel wakacji kredytowych —wzrost pokrycia odpisami
i sptacalnos$¢ zakonczonych moratoriow?

DPD90+
2,5%
DPD90+ DPDY0+
1,3% 1.7%
46 20 .
3o 38 37
2,3
, . 8,3% 7,5%
kwi'20 ma;j'20 cze'20 lip'20 sie'’20 wrz'20 paz'20 lis'20 gru'20 sty'20 lut'21 mar'21 kwi'21 Kredyty gotowkowe Kredyty hipoteczne Kredyty samochodowe
® Przed COVID Stan na gru'20 ® Stan na mar'21
Narzedzia pomocowe udzielone po wygasnieciu ® Getin Noble Bank udzielit narzedzi pomocowych klientom,
moratoriéw EBA (min PLN)? o tacznym saldzie blisko 7 mid PLN.
84,5 ® |stotny wzrost w 1kw.’21 poziomu pokrycia odpisami na portfelu

64.7 676 650 zakonczonych moratoriéw — efekt wprowadzonych zmian w modelach

IFRS9.

® Niski wskaznik szkodowos$ci na kredytach gdzie aneksy sie zakonhczyty,
wskaznik opéznien DPD90+ na maksymalnym poziomie ok. 2,5%.

® Na koniec kwietnia br. tgczne saldo kredytéw korzystajgcych z narzedzi
pomocowych wynosito ok. 0,2 mid zt.

44,8
34,2

16,0

paz'20 lis'20 gru'20 sty'21 lut'21 mar'21 kwi'21

1 Kredyty hipoteczne, detaliczne i samochodowe. 2 Tarcza 4.0 oraz narzedzia pomocowe banku. 3 Ekspozycje, ktére w momencie wej$cia w wakacje kredytowe nie wykazywaty zalegto$ci w sptatach.

GETIN NOBLE
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Stosujemy kompleksowe podejscie w zakresie przeciwdziatania naduzyciom
transakcyjnym poprzez ciggte udoskonalanie:

procedur i procesow wewnatrzbankowych,

SAdS

5

wspotpracy z innymi instytucjami finansowymi, NASKiem, organami scigania,
komunikacji z klientem (z wykorzystaniem wszelkich dostepnych w banku platform informacyjnych),

narzedzi (System Przeciwdziatania Naduzyciom) - wdrazamy jedno z najlepszych na swiecie rozwigzah
w zakresie wykrywania naduzy¢ (rozwigzania SAS).

System Przeciwdzialania Naduzyciom
Umozliwia holistyczne spojrzenie na klienta i jego zachowania.

Analizuje i ocenia transakcje w czasie rzeczywistym (reguty oparte o kilkkaset parametrow).

Dostosowuje poziom reakcji do poziomu ryzyka (m.in. informuje klienta, opéznia, kieruje do dodatkowe]
weryfikacji lub odrzuca transakcje dokonywane na rachunkach klienta).

Jest transparentny (minimalizacja sygnatow false-positive) dla klientow banku.

Pozwala na wizualizacje powiazan i wykrywanie dalszych zagrozen na podstawie zdiagnozowanych
uprzednio przypadkow.

Prezentacja dla Inwestorow i Analitykéw 14 maja 2021 30 sank.seoika akcyina
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Kredyty hipotecznew CHF (mld CHF)
-58%

5,20

‘08 09 10 "11 "12 ‘13 14 '15 16 '17 '18 '19

Liczba nowych pozwoéw dot. kredytow w CHF

w kolejnych latach?
2 631

1071 938

740
446

56 91

do 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Q121

1 Pozwy sktadane przeciwko bankowi.

Prezentacja dla Inwestorow i Analitykéw

® Amortyzacja salda kredytéw hipotecznych w CHF (w walucie oryginalnej)
w ciggu ostatnich 12 miesiecy wyniosta ponad 6%.

® Kredyty walutowe stanowig 26% portfela ogotem.

® t gczna liczba pozwow dot. kredytéw indeksowanych na koniec marca
2021 r. wyniosta 5 817 szt.

® t gczna wartosS¢ utworzonych rezerw naryzyko prawne kredytéw
walutowych 340 min zt (3,9% wartosci catego portfela kredytéw w CHF).

NIEKORZYSTNYCH dla banku

Liczba postepowan
na 31/03/2021

Wartosé przedmiotu 158
sporu (min PLN)
1739
2019

2 Sprawy sadowe wytoczone przeciwko bankowi przez klientow, ktdrzy zaciagneli kredyty indeksowane do waluty obce;.

14 maja 2021

2,18
® Wyroki prawomocne?
mar’21 Q1’21
LACZNIE kéw dot. kredytéw indek h 168
20 mar'21 A WYTroKOW QO redytow Indeksowanyc - “
KORZYSTNYCH dla banku 123 73

Rezerwy na ryzyko prawne kredytéw 3
walutowych w CHF (min PLN) <
o
)
323 340 g_
rezerwy na sprawy w toku g
D
280 rezerwaportfelowa
2020 mar'21

3 Jedna sprawa umorzona.

GETIN NOBLE
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Zatgcznik 1

Miuzokrez

Q12021 Q4 2020 zmiana kw/kw Q12021 Q1 2020 zmiana r/r
Wynik z tyt. odsetek 217,9 241,6 -9,8% 217,9 284,6 -23,4%
Wynik z tyt. prowizji i optat 22,1 26,5 -16,6% 22,1 10,8 104,4%
Wynik na dzialalnosci biznesowej 218,2 2427 -10,1% 218,2 330,8 -34,0%
Koszt ryzyka prawnego kredytow walutowych - -109,9 X - - X
Koszty dziatania -200,7 -191,2 5,0% -200,7 -273,9 -26,7%
Koszty dziatania (bez kosztow BFG) -166,6 -168,8 -1,3% -166,6 -202,7 -17,8%
Odpisy (w tym COVID-19) -114,0 -80,8 41,1% -114,0 -171,9 -33,7%
Wynik netto -87,9 -133,1 -34,0% -87,9 -109,6 -19,8%
zéve)z/r;bnrr:igvﬁednorazowych obcigzajacych wynik finansowy?) 122 23,1 SilX 72:2 7.1 +1.5%

31/03/2021 31/12/2020 zmiana kw/kw 31/03/2021 31/03/2021 zZmianar/r
Suma bilansowa 49 090,1 49 930,6 -1,7% 49 090,1 51 050,9 -3,8%
Saldo kredytéw 336475 34 110,9 -1,4% 336475 37 224,0 -9,6%
Saldo depozytow 44 479,6 43 757,6 1,7% 44 479,6 43 971,8 1,2%
(Kp?zspi)ii:sa;n‘;/viigjgrﬁriuszom jednostki dominujacej) 1907,0 2004,3 “4,9% 1907,0 2357, -19,1%

1 Rezerwy na ryzyko prawne kredytow walutowych, rezerwa na restrukturyzacje zatrudnienia oraz liniowe roztozenie kosztu sktadki na fundusz resolution BFG.
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Zatgcznik 2

Zmiana Zmiana
31.03.2021 31.12.2020 31.03.2020 kw/kw rir
ROE -15,4% -21,1% -15,7% 5,7 p.p. 0,3 p.p.
(o7) 92,0% 81,4% 82,8% 10,6 p.p. 9,2 p.p.
C/l (bez kosztow BFG) 76,3% 68,1% 61,3% 8,2 p.p. 15,0 p.p.
Marza odsetkowa 1,9% 2,2% 2,3% -0,3 p.p. -0,4 p.p.
Koszt odsetkowy depozytow?! 2 0,67% 0,73% 1,71% -0,06 p.p. -1,04 p.p.
Koszt ryzyka kredytowego?3 1,2% 1,6% 1,6% -0,4 p.p. -0,4 p.p.
Wskaznik pokrycia rezerwami 57,4% 56,9% 60,8% 0,5 p.p. -3,4 p.p.
LCR 188% 157% 124% 31 p.p. 64 p.p.
Kredyty / depozyty 75,6% 78,0% 84,7% -2,4 p.p. -9,1 p.p.
TCR 7,7% 8,6% 8,8% -0,9 p.p. -1,1 p.p.
T1/CET1 6,5% 7,4% 7,2% -0,9 p.p. -0,7 p.p.
1 Koszty odsetkowe od zobowigzan wobec klientéw / $rednie saldo zobowigzan wobec klientéw; kwartalnie.
2 Jednostkowo GNB.
3 Wynik na odpisach / $rednie saldo kredytow.
Prezentacja dla Inwestoréw i Analitykow 14 maja 2021 34
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Zatgcznik 3

31.03.2021 31.03.2021
min PLN 31.03.2021 31.12.2020 31.03.2020  vs.31.12.2021  vs. 31.03.2020
:f)raz?/giizrgiglz;(‘%ariuszom jednostki dominujgcej) 1907,0 2004,3 2357,7 -4,9% -19,1%
Dilug podporzadkowany 793,4 972,3 1434,4 -18,4% -44,7%
Suma bilansowa 49 090,1 49 930,6 51 050,9 -1,7% -3,8%
Saldo kredytéw 33647,5 34 110,9 37 224,0 -1,4% -9,6%
Saldo depozytow 44 479,6 43 757,6 43 971,8 1,6% 1,2%
1Q’21/ 1Q’21
min PLN 1Q 2021 4Q 2020 1Q 2020 vs. 4Q°20 vs.1Q’20
Wynik z tytulu odsetek 217,9 241,6 284.,6 -9,8% -23,4%
Wynik z tytutu prowizji i optat 22,1 26,5 10,8 -16,6% 104,6%
Koszty administracyjne -200,7 -191,2 -273,9 5,0% -26,7%
Koszty administracyjne (bez BFG) -166,6 -168,8 -202,7 -1,3% -17,8%
VKVgﬁJztto ;?I/;gﬁa prawnego kredytow i -109.9 i « X
Odpisy -114,0 -80,8 -171,9 41,1% -33,7%
Zysk/strata netto -87,9 -133,1 -109,6 -34,0% -19,8%
C/it 92,0% 81,4% 82,8% 10,6 p.p. 9,2 p.p.
ROE? -15,4% -21,1% -15,7% 57 p.p. 0,3 p.p.
NIM?1 1,9% 2,2% 2,3% -0,3 p.p. -0,4 p.p.
TCR 7,7% 8,6% 8,8% -0,9 p.p. -1,1 p.p.
1 Dane narastajgco
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Zatgcznik 4

31.03.2021 31.03.2021
min PLN 31.03.2021 31.12.2020 31.03.2020  vs.31.12.2021  vs. 31.03.2020
Kapital wiasny 1924,5 2 007,3 2 377,8 -4,1% -19,1%
Diug podporzadkowany 793,0 971,2 14315 -18,4% -44.,6%
Suma bilansowa 49 219,5 50 091,8 51 763,4 -1,7% -4,9%
Saldo kredytéow 33779,3 34 249,0 38 131,3 -1,4% -11,4%
Saldo depozytow 44 477,4 43 814,4 43 982,4 1,5% 1,1%
1Q°21/ 1Q°21
min PLN 1Q 2021 4Q 2020 10Q 2020 vs. 4Q°20 vs.1Q’20
Wynik z tytutu odsetek 213,4 236,9 277,0 -9,9% -23,0%
Wynik z tytulu prowizji i optat 151 18,6 1,9 -18,7% 699,4%
Koszty administracyjne -192,4 -182,6 -265,6 5,4% -27,6%
Koszty administracyjne (bez BFG) -158,3 -160,1 -194,4 -1,1% -18,6%
Vlflzlsuzttorvxzﬁa prawnego kredytéow i -100,9 ] X X
Odpisy -116,4 -84,2 -175,4 38,2% -33,6%
Zysk/strata netto -73,3 -140,2 -100,7 -47,7% -27,2%
C/it 85,4% 81,1% 80,0% 4,3 p.p. 54 p.p.
ROE! -13,6% -21,8% -14,9% 8,2 p.p. 1,3 p.p.
NIM1 1,9% 2,2% 2,3% -0,3 p.p. -0,4 p.p.
TCR 7,4% 8,4% 8,6% -1,0 p.p. -1,2 p.p.
1 Dane narastajgco
Prezentacja dla Inwestorow i Analitykéw 14 maja 2021 36

GETIN NOBLE

BANK + SPOLKA AKCY|NA

Miuzokrez



Niniejsza prezentacja ("Prezentacja") zostata przygotowana przez Getin Noble Bank SA ("Spétka") wytgcznie w celach informacyjnych i nie moze w Zzadnym wypadku byé uznana lub
interpretowana jako oferta i / lub rekomendacja do zawierania jakichkolwiek transakciji. W szczegdlnosci, nie moze by¢ uznana lub interpretowana jako oferta nabycia papierow
wartosciowych bgdz jako oferta, zaproszenie lub zacheta do ztozenia oferty nabycia, dokonania inwestycji lub przeprowadzenia transakcji dotyczacych takich papierow wartosciowych,
ani tez nie moze by¢ uznana lub interpretowana jako rekomendacja do zawierania jakichkolwiek transakcji, w szczegoélnosci wszelkich transakcji na papierach wartosciowych Spotki.
Ostrzega sie przed zastosowaniem tej Prezentacji jako podstawy do podejmowania decyzji o zakupie lub sprzedazy papierow wartosciowych .

Uznaje sie za oswiadczone i potwierdzone, ze odbiorca prezentaciji i jacykolwiek klienci, ktérych reprezentuje sg: albo (a) kwalifikowanymi nabywcami instytucjonalnymi (w rozumieniu
artykutu 144A Amerykanskiej Ustawy o Papierach Wartosciowych), badz (b) nierezydentami amerykanskimi pozostajgcymi poza Stanami Zjednoczonymi i nie dziatajgcymi na rachunek
lub korzy$¢ rezydenta amerykanskiego (zgodnie z definicjg zawartg w Regulacji S, akcie wykonawczym do Amerykanskiej Ustawy o Papierach Wartosciowych).

Mimo, ze informacje zawarte w niniejszej Prezentacji sg oparte na powszechnie dostepnych zrédtach, ktore Spétka uwaza za wiarygodne, jednak Spoétka nie moze zagwarantowac ich
kompletnosci i petnosci. Spotka nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki decyzji podjetych na podstawie informacji zawartych w niniejszej Prezentacji. Informacje zawarte w prezentacji nie
byly przedmiotem niezaleznej weryfikacji i w kazdym wypadku mogg by¢ przedmiotem zmian lub modyfikaciji.

Spotka nie jest zobowigzana do podania do publicznej wiadomosci zadnych mozliwych modyfikacji czy zmian informacji, danych ani oswiadczen stanowigcych czes$¢ niniejszej
Prezentacji w przypadku zmiany strategii albo zamiaréw Spoiki lub wystgpienia nieprzewidzianych faktow lub okoliczno$ci, ktére bedg miaty wptyw na te strategie lub zamiary Spotki.

W zadnym wypadku nie nalezy uznawac lub interpretowa¢ informacji znajdujgcych sie w niniejszej Prezentacji jako prognoz ani za wyrazne lub dorozumiane oswiadczenie czy
zapewnienie jakiegokolwiek rodzaju sktadane przez Spétke lub osoby dziatajgce w imieniu Spoétki. Ponadto, ani Spétka, ani jej przedstawiciele nie ponoszg pod zadnym wzgledem
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty lub szkody, jakie mogg powsta¢ wskutek niedbalstwa czy z innej przyczyny, w zwigzku z wykorzystaniem niniejszej Prezentacji lub jakichkolwiek
tre$ci w niej zawartych lub tez w inny sposéb mogacych powsta¢ w zwigzku z informacjami stanowigcymi czes¢ niniejszej Prezentacji.

Publikacja przez Spétke danych zawartych w Prezentacji nie stanowi naruszenia prawa obowigzujgcego spofki, ktérych akcje notowane sg na rynku regulowanym, w szczegélnosci na
rynku regulowanym prowadzonym przez warszawska gietde papierow wartosciowych (Gietda Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A.). Informacje zawarte w Prezentacji zostaty
ujawnione w ramach raportdw biezgcych lub okresowych publikowanych przez Spoétke, bgdz stanowig ich uzupetnienie, nie bedac jednoczesnie podstawg do spetnienia obowigzku
informacyjnego natozonego na Spotke jako spétke publiczna.

Informacje zawarte w niniejszym Prezentacji nie sg wyczerpujace. Spotka zwraca uwage, ze jedynym wiarygodnym zrédiem danych na temat Spotki sg raporty biezace i okresowe
przekazywane przez Spotke w ramach wykonywania obowigzkéw informacyjnych, ktére sg dostepne na stronie internetowej Spoétki pod adresem www.gnb.pl.

Prezentacja jest poufna i powinna byc traktowana jako taka i nie moze by¢ kopiowana lub przekazywana innym osobom, a informacje w niej zawarte nie mogg by¢ ujawnianie
jakimkolwiek osobom trzecim, chyba ze wymaga tego prawo. Materiaty te nie sg przeznaczone do dystrybucji lub uzytkowania przez jakgkolwiek osobe lub podmiot w jakiejkolwiek
jurysdykcji badz kraju, w ktérym taka dystrybucja lub wykorzystanie jest sprzeczne z lokalnym prawem lub regulacjami.
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