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ROK 20191Q4°19 - PODSTAWOWE INFORMACJE FINANSOWE

Wynik netto w Q4’19 -244,6 min zt oraz -591,6 min zt w catym roku 2019

uwzglednia czynniki jednorazowe obcigzajace istotnie wyniki Banku.

- Koszt zwigzany z rezerwa na zwroty prowizji w zwigzku z wczesniejszg sptatg kredytéow
-103,9 min zt w 2019, z czego -84 min zt w Q4'19.

- Koszt ryzyka prawnego portfela kredytéw walutowych -158,2 min zt (catos¢ w Q4’19).

Skuteczna realizacja dziatan restrukturyzacyjnych:

- Poprawa powtarzalnych przychodéw w Q4’19 o 15% vs Q3’19 (bez wptywu one-offs).

- Spadek wartosci odpisow w 2019 o0 272 min zt / -35,6%.

- Widoczne efekty dalszej optymalizacji bazy kosztowej: koszty w Q4’19 0 23 min zt /
10,3% ponizej poziomu z Q3’19.

Skuteczna realizacja dziatan obnizajacych koszt finansowania.

- Koszt odsetkowy bazy depozytowej w Q4’19 w wysokosci 1,84%, tj. 14 p.b. nizej niz w Q3’19
- Srodki na ROR i kontach oszczednosciowych to juz blisko 46% bazy depozytowej Banku.

Wskaznik LCR powyzej norm: 170% na koniec grudnia 2019.
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Wynik netto bez zdarzen
o charakterze jednorazowym obcigzajacym
wynik finansowy (min zt)

Q3'19 Q4'19

Q319 bez rezerw* Q4'19 bez rezerw**
-2,4

75,1

-100,6
-25,5
-244.6
-242

* Rezerwy na zwrot prowizji oraz restrukturyzacje zatrudnienia
** Rezerwy na zwrot prowizji oraz na ryzyko prawne portfela
kredytow walutowych

Stabilny poziom kosztu ryzyka kredytowego: 1,2% w 2019; 0,1 p.p. ponizej poziomu z roku 2018.

Skuteczna sprzedaz portfela kredytéw niepracujacych o wartosci nominalnej blisko 0,5 mlid zt.

Dalszy wzrost pokrycia rezerwami: 59,7% na koniec grudnia 2019 r. (+1,3% kw/kw).

TCR i CET1 na koniec grudnia 2019 odpowiednio 10,0% oraz 8,2%.
Woptyw rezerw na ryzyko prawne i zwrot prowizji ca. -0,65 p.p. na T1/TCR.



COVID-19: PODJETE DZIALANIA
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W obliczu zagrozenia epidemicznego Bank podjat niezbedne dziatania w celu zachowania petnej ciggtosci dziatania, zapewniajac
staty dostep do srodkéw i ustug bankowych Klientom Banku, jednoczes$nie minimalizujgc ryzyka po stronie Pracownikow.

Wprowadzona zasada pracy zdalnej w centralach Banku, a w jednostkach w ktérych praca zdalna nie jest mozliwa wprowadzona zostata zasada
rozproszenia zespotdw na powierzchni oraz alokacji do innych obiektéw.

Zapewniony staty dostep Klientow do placowek Banku oraz contact center.

Dodatkowe srodki ochrony i bezpieczeristwa w placéwkach i centrali Banku.

Aktywne informowanie i zachecanie Klientdw do korzystania ze zdalnych kanatéw kontaktu i obstugi oraz do korzystania z ptatnosci
bezgotéwkowych (strona internetowa, social media, e-mailing, SMS, infolinia, oddziat), w tym m.in. czasowa rezygnacja z pobierania optat za
wptaty we wptatomatach, zwiekszone limity ptatnosci zblizeniowych karta.

Implementacja pomocowych rozwigzan dla Klientow w ramach realizacji decyzji i rekomendacji instytucji publicznych, w tym rzadu polskiego oraz

organdow nadzorczych, w tym przede wszystkim wprowadzenie rozwigzan tagodzacych sytuacje Klientéw i utatwiajgcych regulowanie przez nich
swoich zobowigzan kredytowych (tzw. wakacje kredytowe).



Wynik z tyt. odsetek
Przychody odsetkowe
Koszty odsetkowe

Wynik z tyt. prowizji i optat

Pozostate przychody

Wynik na pozostatych przychodach
i kosztach operacyjnych

Wynik na dziatalnosci biznesowej

Koszt ryzyka prawnego kredytow
walutowych

Koszty dziatania

Koszty dziatania (bez kosztow BFG)
Odpisy na aktywa finansowe
Odpisy na inwestycje kapitatowe

Wynik brutto

Wynik netto -242,2 min zt
taczny wptyw
Wynik netto rezerw na zwrot

prowizji i ryzyko

(bez czynnikéw jednorazowych prawne

obciazajacych wynik finansowy?)

Suma bilansowa
Saldo kredytow
Saldo depozytéow

Kapitat wiasny
(przypisany akcjonariuszom jednostki dominujacej)

Q4 2019

232,5

Rezerwa na

481,6
-59,6 min PLN
-249,1
21,7

18,7

-65,5

Rezerwa na

zwroty prowizji:

207,4 -42,0 min PLN

-158,2

-200,8
-188,1
-94,3
-49,2
-296,3
-244,6

—————

I
, 24

e )

31/12/2019

52 828,4
37 126,9

46 169,4

2534,9

zwroty prowizji:

Q3 2019

263,4
530,2
-266,7
19,7
12,3

-26,4

2445

-223,8
-210,6
-135,4
-117,0
-100,6

-80,7

NAJWAZNIE]SZE PARAMETRY FINANSOWE
WYNIK FINANSOWY I DANE BILANSOWE

Rezerwa na
zwroty prowizji:
-12,0 min PLN

Rezerwa na
zwroty prowizji:
-12,6 min PLN

30/09/2019

52 852,6
38 332,1

45 307,6

27713

1 Rezerwy na ryzyko prawne kredytéw walutowych i na zwrot prowizji oraz rezerwa na restrukturyzacje zatrudnienia

zZmiana kw/kw
I D G .= S -,

11,7% !

—— -

-9,2%

-6,6%
10,1%

X
148,3%

-15,2%

153,2%
143,1%

zZmiana kw/kw

-0,05%
-3,1%

1,9%

-8,5%

6,1%z
wytaczeniem
rezerwy na zwroty
prowizji

2019

949,8
2085,1
-1135,3

77,0
11,1

-130,4

907,5

-158,2

-945,5

-827,1

-442,7

-49,2

-693,4

-591,6

-323,9

31/12/2019

52 828,4
37 126,9

46 169,4

2534,9

2018

1207,2

2268,5

-1061,2
125,0
87,6

-47,3

13727

-950,4
-828,2
-741,7
-22,5

-358,5
-460,2

-460,2

31/12/2018

49 902,9
40 334,3

37 074,9

3016,6
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Zmiana r/'r

-21,3%
-8,1%
7,0%
-38,4%
-87,4%

176,1%
-33,9%
X

-0,5%

r~==--73

__%%_
-40,3%
118,9%
93,4%

28,5%
-29,6%

Zmiana r/'r
-5,9%
-8,0%

24,5%

-16,0%



AGENDA

GETIN NOBLE

BBBBB © SPOLKA AKCYINA

2. Kluczowe informacje finansowe i biznesowe



WSKAZNIKI WYPLACALNOSCI I PEYNNOSCI

Wspétczynnik wyptacalnosci

-0,44 p.p.

Woptyw dodatkowych rezerw na ryzyko
prawne portfela CHF oraz zwrot prowizji
przy wczesniejszych sptatach kredytéw ca.
ok. 0,65 p.p. na T1/TCR

-0,31 p.p. =
|_ v 1

W konsekwencji zaburzen
rynkowych wywotanych pandemia
COVID-19 (w tym istotna
aprecjacja CHF) na dzien

Wymoég potaczonego bufora dla Banku

l

-3 p.p-

#h
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14,82%
27/03/2020 skonsolidowany TCR o
11.36% wyniost 8,8% vs norma kapitatowa 11,82% 12,49%
om e 10,42% 9.98% dla GNB 9,32% (luka kapitatowa o —
8,99% 8.54% : 8.3, ok.0,2mld 2t oraz ok. 1,2 mid 21 9,49% T
’ ’ °\. do wymogu potaczonego bufora) —— Redukcja luki kapitatowej
o ok. 1,2 mld PLN
gru-18 wrz-19 gru-19 od 19 marca 2020* gru-19
= TCR TIER 1/CET1 == TIER 1 TCR
* po wycofaniu bufora ryzyka systemowego (3%)
LCR Kredyty/depozyty
170% 108,8%
139% poziom
inii o,
miimaiy 85,2% 82,4% 84,6% 80,4%
54% .
gru-18 wrz-19 gru-19 gru'18 mar'19 cze'19 wrz'19 gru'19



RENTOWNOSC I EFEKTYWNOSC KOSZTOWA

Wynik netto (min PLN)

-268 min PLN
rezerwy na ryzyko prawne CHF
i ,mate TSUE” oraz na
restrukturyzacje zatrudnienia

2018 2019

-26 min PLN efekt
rezerwy na potencjalne
zwroty prowizji od
kredytéw konsumenckich
tzw. ,,mate TSUE” oraz na

restrukturyzacje

zatrudnienia TSUE”

Q4 2018 Q12019 Q2 2019 Q3 2019 Q4 2019

-242 min PLN efekt
rezerwy na ryzyko
prawne CHF i ,mate

A
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Przychody!(mlin PLN)

-38,1%
-85 min PLN -15,2%

Wozrost 0 14,8% z
wytaczeniem efektu
rezerwy na potencjalny
zwrot prowizji

309 309
[======= . 269 e
| I r- """""" ! | I
Q4 2018 Q4 2019 Q3 2019 Q4 2019

Odpisy (min PLN)

-47,1% 6,0%

Q4 2018 Q4 2019 Q3 2019 Q4 2019

Koszty (min PLN)

Q4 2018 Q4 2019 Q3 2019 Q4 2019

1 Wynik odsetkowo-prowizyjny, dywidendy, wynik na instrumentach finansowych, wynik z pozostatych przychodéw i kosztéw operacyjnych



PODSTAWOWE DOCHODY @
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Wynik z tyt. odsetek (min PLN) Przychody* (min PLN)
12 min zt spadku wynika 60 min zt spadku wynika
z rezerwy na zwrot z rezerwy na zwrot
prowizji utworzonej w prowizji utworzonej w 323
Q3'19 Q4’19 283
254 255

zmiana r/r

Q4 2018 Q12019 Q2 2019 Q3 2019 Q4 2019

Wynik z prowizji i optat = Wynik odsetkowy

Wynik z tyt. prowizji i optat (min PLN)

-246 -249
-267 :

- R R e = zmiana r/r

’-"z':’;:3_0%"_’”_":"_’”_"3”_’"_”;"_":"—"‘""“‘" ”””””” ‘ 3 52 51 51 50 53
-30 35 -32 -30 -31

Q42018 Q12019 Q22019 Q32019 Q4 2019
Wynik ~ — = Przychody - — —Koszty Q4 2018 Q12019 Q22019 Q32019 Q4 2019
mm \Wynik — — —Koszty — = = Przychody

L Wynik odsetkowo-prowizyjny



KOSZTY DZIALANIA

Koszty dziatania Banku (min PLN) !

Koszty ogétem
L 4
wskaznik C/I 64,5% 92,2% 86,4% 88,9% 92,5% Koszty bez sktadek BFG

{ -16,1% |
dynamika
290 kw/kw r/r
[ -9,5% [-16,1%]_]
- G Koszty bez
L-59% L742% | shiadek BFG

Q4 2018 Q12019 Q22019 Q3 2019 Q4 2019 ,I

= Koszty BFG u Koszty rzeczowe i amortyzacja u Koszty osobowe

1 jednostkowo, kwartalnie

A
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SIEC SPRZEDAZY 1 ZATRUDNIENIE

Zatrudnienie (etaty)

5322 5228 5177 5128

5 061 4937 4 848 4 647

Hn

mar'18 cze'18  wrz'18 gru'i8 mar'19 cze'19  wrz'19  gru'19
Spotki m Bank
Sie¢ placowek
447 445 434 434 413 409 399 392
209 210
213 231 222 225 218 216
mar'18 cze'18  wrz'18 gru'i8 mar'19 cze'19  wrz19  gru'19

Placowki franczyzowe

m Placowki wiasne

)
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taczna redukcja zatrudnienia w roku 2019 o 480 etatow.

Uruchomienie procesu zwolnien grupowych we wrzesniu 2019 roku (nie wiecej niz
320 pracownikow, z uwzglednieniem nieprzyjetych wypowiedzen zmieniajgcych
warunki).

W zwigzku z dokonang optymalizacjg kosztéw i statym zwiekszaniem efektywnosci
biznesowej decyzja o dalszej centralizacji dziatan realizowanych w ramach obszaru
operacji oraz reorganizacji funkcji windykacji terenowe;j.

Kontynuacja optymalizacji sieci sprzedazy w roku 2019
- Zmniejszenie liczby placdwek wtasnych o 27 oddziatow
- Liczba placéwek franczyzowych: spadek o 15 placéwek

W 2019 roku uruchomiono facznie 13 nowoczesnych placéwek (facznie z jedna
placowka przeniesiong do nowej lokalizacji oraz 4 w petni zmodernizowanymi
placéwkami), w tym 5 w galeriach handlowych.

Kontynuowane jest wdrazanie formatu oddziatu z automatyczna obstuga gotdéwkowa w
sieci wtasne;j.

11



KOSZT FINANSOWANIA I MARZA ODSETKOWA @
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Koszt depozytéw w Banku
Oprocentowanie portfela depozytéw w GNB

2,60%
Wozrost kosztu pozyskania depozytow w efekcie ,‘ sEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEmmE, N,
2.40% wprowadzenia stawki promocyjnej pozwalajacej na 1
’ odbudowe bazy depozytowej. :
2,20% Systematyczne obnizanie stawki depozytowej. :
1
2,00% :
1
1,80% 7
1,60%
Jednorazowy spadek kosztu
1,40% depozytéw terminowych w zwigzku
ze zrywanymi depozytami
1,20% klientowskimi.
1,00%
©
Y
Ea

Marza odsetkowa Banku?

..marza z wytaczeniem
rezerwy na zwrot prowizji
od kredytow
konsumenckich

P T -

-

-y
2,14% 2,31% 2,21% 2,18% 2,15%

...marza 2019 YTD 1,96%, z
1,97%

uwzglednieniem rezerw na
zwroty 1,86%

2,26% 2,30%
2,16% 2,16% 2,16% 2,13% “* 2,18%
2,04% 2,05% ,
1,85% 1,92% 1,97% <

1,70% 1,78%

o 1
190% 1, 77% | gy 1,729 1,75% 1:82%

o ————

\

N -

wrz'15 gru'i5 mar'16 cze'16 wrz'16 gru-16 mar'17 cze'17 wrz'17 gru'17 mar'18 cze'18 wrz'18 gru'18 sty'19 Iut'19 mar'19 kwi'19 maj'19 cze'19 lip'19 sie'19 wrz'19 paz'19 lis'19 gru'19

12

1w danym miesigcu; wartosci marzy w roku 2018 zostaty przeksztatcone poprzez ujecie danych BPI Banku Polskich Inwestycji S.A., ktéry zostat potgczony z GNB z dniem 1 sierpnia 2018 roku



KOSZT FINANSOWANIA @
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Koszt finansowania? Koszty nowej produkcji depozytowej
pmmEEEEEEEEEE=— ~ (koszt nowych i odnowionych detalicznych depozytéw terminowych w PLN)
[ 257% \
i 254% ' 3,4%
2,42% i 2,43% : 3,0%
1 *233% 1
1 s s [N
2,33% i . . o 1
=& =g - Lo 208% 2,08% 2,08% I 1.9% %1,8% 1.9%1,9% 1,8% ¢ 70,
2,19% 5 4g9, = 1 i 1,57%
1070 2.13% 2,13% . . 266}/0 I I
— 4 - narastajaco 2,08% 2,07% 2,08% = 2 04% ] Skuteczna redukcja kosztu pozyskania depozytéw do = mm s v s ’
—a— kwartalnie \ ’ ° ,, historycznie najnizszych pozioméw.
Ty ——— -
r T T T T T T T T T T T T ) Zaburzenia rynkowe wywotane pandemia COVID-19
gru'16 mar'1i7 cze'17 wrz'17 gru'17 mar'18 cze'18 wrz'18 gru'18 mar'19 cze'19 wrz'19 gru'19 wptywaty na koszt pozyskania depozytéow w marcu’20.
srednio gru'18 lut'19 kwi'19 cze'19 sie'19 paz'19 gru'19 lut'20
sty-paz'18
Saldo depozytowe (mid PLN)
24,5%
1,9% * Koszt pozyskania depozytéw detalicznych na koniec roku 2019 ponizej poziomu
|_ l sprzed zamieszania medialnego z listopada 2018. Dalszy spadek w pierwszych

miesigcach 2020.
*  Wysoka sprawnos¢ Banku w optymalizacji kosztu finansowania.

* Koszt odsetkowy depozytow? w Banku w Q4’19 na poziomie 1,84%,
tj. 0 14 p.b. ponizej poziomu z Q3’19 oraz o 71 p.b. ponizej najwyzszego poziomu z
Ql'19.

* Koszty odsetkowe w Q4’19 o 18 min zt nizsze niz w poprzednim kwartale (-7%
gru'is mar'19 cze'19 wrz'19 gru'19 kw/kw) efektem kontynuacji skutecznej optymalizacji kosztu bazy depozytowej.

1 Koszty odsetkowe / érednie pasywa odsetkowe; zgodnie ze zmiang prezentacyjng dotyczaca przeniesienia przychodéw / kosztéw odsetkowych od aktywéw / zobowigzan podlegajacych ujemnej stopie procentowej pomiedzy ,Przychodami z tytutu odsetek” i ,Kosztami
z tytutu odsetek” wprowadzonga na koniec 2017 roku. 13
2 Koszty odsetkowe od zobowigzar wobec klientéw / érednie saldo zobowigzar wobec klientéw (w ujeciu kwartalnym)
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DEPOZYTY BIEZACE - AKWIZYCJA SRODKOW

Dynamika sprzedazy ROR (tys.)

34%

174

Elastyczne Konto Oszczednosciowe — ok. 97 tys. kont
pozyskanych w Q4’19 dzieki:

wysokiemu oprocentowaniu dla nowych srodkéw
e atrakcyjnemu rozwigzaniu z darmowymi przelewami

wewnetrznymi w bankowosci internetowej / mobilnej
do korca 2020r.

130
Prrtop b b Wysoka skuteczno$¢ akwizycji nowych rachunkéw
w ramach programu polecen uruchomionego w Q3’18
e blisko 27,5 tys. pozyskanych rachunkéw i 10-15% udziat
w miesiecznej akwizycji;
2018 2019 e Klienci pozyskani w ramach programu sg aktywniejsi

Udziat depozytéw biezacych w saldzie depozytowym?

19,6%
Dynamiczna odbudowa bazy srodkéw
na ROR i KO w 2019 (+10,4 mld zt).
o ~N ~N ~N ~N 0 o0 o] 0 (<)) )] [+)] (<))
- - - - - - - - - - - - -
- N [ N — N

> % ¥ ¥ B2 ¥ L P BT % oy or o : : :
w £ o 3 w £ o ] w £ o 2 o0 gru'18 mar'19 cze'19

t Srodki na rachunkach biezacych i kontach oszczednosciowych

w poréwnaniu do standardowo pozyskanych Klientéw.

Saldo depozytéw biezgcych® (mld PLN)

97%

en ]

wrz'19 gru'1i9

14



NOWOSCI W BANKOWOSCI INTERNETOWE] I MOBILNE] A

* Udostepnienie srodowiska testowego dostepu
do ustug PSD2 dla podmiotéw zewnetrznych

Bl

Q1’19

Ptatnosci mobilne Apple Pay zintegrowane z
aplikacjami Getin Mobile i Noble Mobile
Zamawianie debetowych i kredytowych kart
wirtualnych w aplikacji mobilnej

Whptaty gotéwki za pomocg kodéw BLIK
Wprowadzenie zakupu ubezpieczen turystycznych

Udostepnienie srodowiska produkcyjnego dostepu

do ustug PSD2 dla podmiotéw zewnetrznych 7

* Whnioskowanie o nowe $wiadczenia Rodzina 500+ oraz program Dobry
Start dostepne w Bankowosci Internetowe;j

* Nowa forma udostepniania dokumentéw w formie elektroniczne;j

* Rozszerzenie funkcji kart kredytowych o automatyczng sptate

* Ustuga wielowalutowa dla kart debetowych

Q2’19 Q3’19
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Ptatnosci na telefon BLIK

Rozszerzenie funkcji kart kredytowych o
roztozenie na raty wybranych transakgcji -
wykonanych kartg Wi
Optymalizacja zdalnego procesu sprzedazy \
kredytéw niezabezpieczonych
Wprowadzenie zakupu kart kredytowych

* Wprowadzenie zakupu limitu w rachunku

e Dalsza optymalizacja zdalnego procesu sprzedazy
kredytéw niezabezpieczonych

* Wprowadzenie zakupu ubezpieczen nieruchomosci

Q4’19 Q1’20



WYSOKA JAKOSC OBSLUGI - KONSEKWENTNIE DOCENIANA @
PRZEZ KLIENTOW I RYNEK GETIN NOBLE
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miejsce miejsce  [Eioi miejsce

przyjazny bank
Ne ka
miejsce miejsce miejsce
-i'. 1| PZaD PZED
miejsce T miejsce miejsce
E R o BAAE
' | PZED 3 B BECENCHY z A
L& ot PUTEZ ILEMIOW Ad PRTET KEIENE M
miejsce miejsce *ranking Satysfakcji miejsce *zdalna jako$¢ obstugi
M - 5***** - -

ROK 2017 ROK 2018 ROK 2019

5*****
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BILANS - KREDYTY @
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Kredyty (mlid PLN)? Kredyty walutowe

* Amortyzacja salda kredytéw hipotecznych w CHF (w walucie
oryginalnej) w roku 2019 wyniosta 9%.

-8,0%
* Kredyty walutowe stanowia 24% portfela ogdtem (aprecjacja CHF
|_ i _1 w 2019 +3% r/r).
Saldo kredytéw CHF (mld CHF)

)

| 28/
52 |
J 2,4
gru'18 mar'19 cze'19 wrz'19 gru'19 gru-08 gru-19

* Saldo kredytowe netto w ujeciu skonsolidowanym o 1,2 mld zt nizsze niz na koniec wrzesnia 2019 oraz 3,2 mld zt nizsze niz na koniec grudnia 2018 .

* Sprzedaz kredytowa w roku 2019 na poziomie 7,3 mld zt byta o 15% nizsza niz w roku 2018. tgczna sprzedaz kredytowa w Q4’19 na poziomie 1,7 mld zt, tj. 0 12% nizsza
kw/kw. Koncentracja na strategicznych liniach: sprzedaz w segmencie automotive (kredyty samochodowe i leasing) stanowita w Q4’19 48% tacznej sprzedazy
kredytowej, sprzedaz kredytéw detalicznych 34%.

* Amortyzacja portfela kredytow hipotecznych. W ciggu 12 miesiecy saldo netto obnizyto sie o blisko 1,9 mld zt (spadek ograniczony aprecjacjg CHF o 3% r/r). Wysokie
tempo amortyzacji wsparte utrzymujgcym sie ujemnym LIBORem CHF (spadek salda kredytéw w CHF 0 9% w 2019 roku).

17
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KREDYTY: OGRANICZENIE SALDA PRZY UTRZYMANIU POZADANE] STRUKTURY

A

SPRZEDAZY GETIN NOB

Spadek ograniczony

Saldo kredytowe brutto (mid PLN) aprecjacja CHF 0 3% r/r

BANK + SPOLKA AKCY INA

-13,9% -10,0%
| l

9,65

| 6:8% ;| l

9,31

firmowe + leasing samochodowe hipoteczne detaliczne

mgru-18 =wrz-19 Emgru-19

Sprzedaz kredytow (mid PLN)

0,69 0,66
0,60 0,55 0,53 0,63 0
0,40

firmowe leasing samochodowe ' detaliczne

1 Q4'18 =Q3'19 =Q4'19

1 kredyty na zakup pojazdéw oraz kredyty/faktoring dla dealeréw samochodowych

,56
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KONCENTRACJA NA KLUCZOWYCH PRODUKTACH KREDYTOWYCH @

Sprzedaz kredytow detalicznych (min PLN)

666

508 998

477 475 488

406 416 398

Q4'16 Q117 Q2'17 Q317 Q417 Q1'18 Q2'18 Q3'18 Q4'18 Q119 Q2'19 Q319 Q4'19

GETIN NOBLE

BANK + SPOLKA AKCY[NA

| +22,9%

2418
1968

2018 2019

. Produkty kredytowo-transakcyjne budujg lojalno$¢ Klientdw i sg jednym z filaréw poprawy dochodowosci / zmniejszenia kosztéw finansowania.

. Utrzymanie pozycji w obstudze sektora samorzgdowego i wspdlnot mieszkaniowych.
. Wysoka aktywnos¢ Banku w dobrze znanym segmencie deweloperskim (nieruchomosci mieszkaniowe).

. Kontynuacja selektywnego podejscia do finansowania w segmencie klienta biznesowego.

19



JAKOSC AKTYWOW - RYZYKO KREDYTOWE (1/2)

Odpisy kredytowe i saldo kredytowe (min PLN) 3

-41,0%
‘ |— -10,2% —l |

Q4'18 Q3'19

Odpisy kredytowe (min PLN) 3

r -14,6% T

Q4'19 2018 2019

Q4’19 Q3’19  zmiana Q4’19 Q4’18 zmiana
Korporacyjne? -8,0 -2,6 204% -8,0 18,7 X
Samochodowe 10,3 5,1 102% 10,3 1,7 6x
Hipoteczne 19,5 30,0 -35% 19,5 115,8 -83%
Detaliczne 101,7 105,1 -3% 101,7 73,2 39%
Kredyty razem 123,5 137,5 -10% 123,5 209,4 B -;1;:- |
! Wynik na odpisach do $redniego salda kredytéw; wskaznik zannualizowany; jednostkowo GNB 3 Jednostkowo

2 tgcznie z leasingiem i pozostatymi

)

GETIN NOBILE

BANK » SPOLKA AKCYINA

Koszt ryzyka kredytowego (%) !
31.12.2019  30.09.2019  31.12.2018  and zmiana
kw/kw r/r

Kredyty korporacyjne 2 -0,6% -0,7% 0,0% 0,1 p.p. -0,6 p.p.
Kredyty samochodowe 1,1% 0,6% 1,0% 0,5 p.p. 0,1 p.p.
Kredyty hipoteczne 0,4% 0,4% 1,1% 0 p.p. -0,7 p.p.
Kredyty detaliczne 7,6% 8,1% 5,5% -0,5 p.p. 2,1 p.p.
Kredyty razem 1,2% 1,2% 1,3% 0 p.p. -0,1 p.p.

Sukcesywna aktualizacja parametréw modeli wykorzystywanych w kalkulacji straty
oczekiwanej (PD oraz LGD) skutkujgca zwiekszeniem poziomu pokrycia odpisami
kredytéw ze stwierdzong utratg wartosci.

Wdrozenie nowych modeli scoringowych w ramach kredytéw detalicznych w
drugiej potowie 2019 r. oraz wprowadzenie istotnych zmian w polityce
akceptacyjnej - rowniez w odniesieniu do proceséw preapproved - skutkujgcych
poprawg profilu ryzyka akwirowanych kredytéw niezabezpieczonych.

Skuteczna sprzedaz portfela kredytéw niezabezpieczonych z utratg wartosci w
2019 o wartosci nominalnej facznie 456 min zt.

Stabilizacja kosztéw ryzyka kredytow hipotecznych.
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JAKOSC AKTYWOW - RYZYKO KREDYTOWE (2/2)

Kredyty z utratg wartosci (%)

Wskaznik pokrycia odpisami (%) *

A

GETIN NOBLE

BANK + SPOLKA AKCY[NA

59,7%

57,9% 58,4%

. pokrycia odpisami
(zagrozone) (koszyk 3)
| 66,4% 56,4% o
i 174 17,7 175 ; 4 55,4%
15,5 15,4 15,8 146 15,0 153 155 16,7 ..faczne odpisy do 52,6%

: s
_——

Wzrost poziomu wskaznika NPL
spowodowany sytuacjg na rynku obrotu

N 38,2%
wierzytelnosciami przeterminowanymi oraz 33,1% 34,5% 35.2%
obnizajacym sie saldem portfela
kredytowego. J l
cze-17 wrz-17 gru-17 mar'18 cze'18 wrz'18 gru'i8 mar'19 cze'19 wrz'19 gru'19 gru'is

salda w koszyku 3

42,8%

cze'16 gru-16 cze-17 gru-17 cze'18 gru'18 mar'19 cze'19 wrz'19 gru'19

Koszt ryzyka portfela kredytowego (%) na tle wielkosci portfela kredytowego (w mid PLN)

2,3% 52
m Srednie sal tfel === CoR

2,1% ,’/‘ Srednie saldo portfela ol %
1,9% ccmaee==""

\ Utrzymanie poziomu kosztu ryzyka pomimo 48
1,7% “ spadajacego salda kredytowego w Banku.
1,5% % — 46
1,3% a4
1,1% 42
0,9%

0,7% 40
0,5% 38
N NN KNNBNRINNRIKNRIPNNIPNNDINRNBNN 00 0 0 0 6 0 6 0 0 60 6 0 O & O & O O A O O O O O
L D I B B I B B R B B I B I I B B B B B B I I B B B B B B I R o I B I |
> ¥ = 5 = @ O O N W 0 3 > ¥ = 'S = g g_ @ NN »u 35 > = o= oz = g g_ @ NN »n 3
82 g ZEUFv 38 RB2EZEUTT 38T RE2EZENETT EET B

1 Odpisy na kredyty z utratg wartosci / wartos¢ brutto kredytéw z utratg wartosci
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RYZYKO PRAWNE KREDYTOW WALUTOWYCH I ZWROTY PROWIZ]I

GETIN NOBLE

BANK + SPOLKA AKCY[NA

Rezerwa na oczekiwang kwote zwrotow czesci pobranych prowizji przy wczesniejszej sptacie kredytow konsumenckich

min PLN Q3’19 Q4’19 2019 Wynik finansowy roku 2019 obcigzony kwotg 126,2 min zt z tytutu uwzglednienia wyroku TSUE dot. zwrotéw czesci
pobranych prowizji przy wczesniejszej sptacie kredytéw konsumenckich, w tym:

Przychody odsetkowe -12,0 -59,6 -71,6 , . S
* koszty utworzonych rezerw na sptaty dotyczace okresu sprzed 11 wrzesnia 2019 roku (54,6 min zt; wrazliwos$¢ na
. ) s . T 1007 I ) :
Pozostae koszty operacyjne 126 420 546 zmiane poziomu roszczen klientéw w stosunku do przyjetych zatozen: +/- 10% liczba roszczerr = +/- 5,46 min z1)
* kwota rozpoznanych zobowigzan z tytutu zwrotéw dotyczgcych sptat po dacie 11 wrzesnia 2019 roku
taczny wptyw brutto 24,6 -101,6 -126,2 (14,5 min zt),
. * Korekta wyniku odsetkowego z tyt. przeszacowania wartosci kredytow wycenianych wg. zamortyzowanego kosztu
Wynik netto -19,9 -84,0 -103,9

(57,1 min zt).

Koszt ryzyka prawnego kredytéw walutowych — zatozenia przyjetej metody portfelowej

W ramach zastosowanej metody portfelowej do oceny ryzyka prawnego zwigzanego z kredytami indeksowanymi do CHF uwzgledniono:
(i) przyszte pozwy, ktérych wptyw oszacowano w oparciu o najbardziej aktualng tendencje naptywajgcych pozwdw,
(ii) prawdopodobiernstwo prawomocnego przegrania sprawy,

(iii) wystapienie mozliwego scenariusza wyroku tj. wyroku stwierdzajgcego niewaznos¢ umowy kredytu lub stwierdzajgcego tzw. uztotowienie kredytu, skutkujgce
ustaleniem salda kredytu w PLN z pozostawieniem oprocentowania kredytu w oparciu o stawke LIBOR oraz

(iv) strate poniesiong przez Bank w przypadku przegrania sprawy w sadzie.

Rezerwy na przyszte sprawy sgdowe zostaty obliczone na podstawie modelu, ktéry okresla prognozowang populacje kredytobiorcéw wraz z potencjalng wartoscig
portfela kredytow hipotecznych indeksowanych do CHF kwestionowanego przez dtuznikéw, po dokonaniu wytgczen tych ekspozycji, w przypadku ktérych stwierdzenie
abuzywnosci tzw. klauzul indeksacyjnych mozna uznac za istotnie ograniczone.

3-letni horyzont czasowy
Koszt ryzyka prawnego kredytéw walutowych w kwocie 158,2 min zt pomniejsza wynik netto za Q4’19 i caty rok 2019.
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AGENDA A

GETIN NOBLE

nnnnn - SPOLKA AKCYINA

1. Podsumowanie Q4 2019
2. Kluczowe informacje finansowe i biznesowe

3. Zatacznik
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Zatacznik 1

NAJWAZNIE]JSZE PARAMETRY FINANSOWE
PODSTAWOWE WSKAZNIKI

ROE

cnt

C/1 " (bez kosztow BFG)
Marza odsetkowa

Koszt odsetkowy depozytow !

Koszt ryzyka kredytowego 22

Wskaznik pokrycia rezerwami

LCR

Kredyty/depozyty

TCR

T1/CET1

1 Koszty odsetkowe od zobowigzan wobec klientéw / $rednie saldo zobowigzan wobec klientéw; kwartalnie

2 Jednostkowo GNB
3 Wynik na odpisach / $rednie saldo kredytéw

31/12/2019

-18,6%
104,2%
91,1%
1,9%

—————

°D I
1,84% )

10,0%
8,2%

30/09/2019

-14,5%
106,4%
91,3%
1,9%

1,98%

1,2%

58,4%

139%
84,6%

10,4%
8,5%

31/12/2018

-12,5%
69,2%
60,3%
2,3%

1,84%

1,3%

56,5%

54,3%
108,8%

11,4%
9,0%

zmiana kw/kw Zmiana r/r

-4,1 p.p. -6,1 p.p.

-2,2 p.p. 35,0 p.p.

0,2 p.p. -30,8 p.p.

0,0 p.p. -0,4 p.p.

-0,14 p.p. 0,0 p.p.
{-------------------\
I -0,0 p.p.- -0,1 p.p. :
1
I‘ 1,3 p.p. 2,8 p.p. _,'

31 p.p. 115,7 p.p.

-4,2 p.p. -28,4 p.p.

-0,4 p.p. -1,4 p.p.

-0,3 p.p. -0,8 p.p.

3

GETIN NOBLE

BANK + SPOLKA AKCY[NA
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Zatacznik 2 / dane skonsolidowane @

NAJWAZNIE]SZE DANE FINANSOWE (NARASTAJACO) GETIN NOBLE

BANK + SPOLKA AKCY[NA

31.12.2019/
min PLN 31.12.2019 31.12.2018 31.12.2018
Kapitat wtasny 2534,9 3016,6 -16,0%
(przypisany akcjonariuszom jednostki dominujacej)
Dtug podporzadkowany 1578,0 1890,5 -38,6%
Suma bilansowa 52 828,4 49902,9 -5,9%
Saldo kredytéw 37 126,9 40334,3 -8,0%
Saldo depozytéw 46 169,4 37074,9 24,5%
2019/
min PLN 2019 2018 2018
Wynik z tytutu odsetek 949,38 1207,2 -21,3%
. . W tym -81,7 min PLN
Wynik z tytutu prowizji i optat efekt rezerwy na potencjalne 77,0 125,0 -38,4%
zwroty prowizji od kredytow
Koszty administracyjne konsumenckich -945,5 -950,4 -0,5%
Koszty administracyjne ) . N0
(bez BFG) 827,1 828,2 0,1%
Koszt ryzyka prawnego kredytéw walutowych -158,2 - X
Odpisy -491,9 -764,2 -35,6%
Zysk/strata netto -591,6 -460,2 28,5%
c/in 104,2% 69,2% 35,0 p.p.
ROE! -18,6% -12,5% -6,1 p.p.
NIML 1,9% 2,3% 0,4 p.p.
TCR 10,0% 11,4% -1,38 p.p.

1 dane narastajaco 25



Zatacznik 3 / dane skonsolidowane @

NAJWAZNIE]SZE DANE FINANSOWE (KWARTALNIE) GETIN NOBLE

BANK + SPOLKA AKCY[NA

31.12.2019/ 31.12.2019/

min PLN 31.12.2019 30.09.2019 31.12.2018 30.09.2019 31.12.2018

Kapitat wtasny 2534,9 27713 3016,6 -8,5% -16,0%
(przypisany akcjonariuszom jednostki dominujacej)

Dtug podporzadkowany 1578,0 1701,3 1890,5 -7,2% -38,6%

Suma bilansowa 52 828,4 52 852,6 49902,9 -0,05% -5,9%

Saldo kredytow 37126,9 38332,1 40334,3 -3,1% -8,0%

Saldo depozytow 46 169,4 45 307,6 37074,9 1,9% 24,5%

aQ'19/ aQ'19/

min PLN 4Q 2019 3Q 2019 4Q 2018 3Q'19 4Q'18

Wynik z tytutu odsetek 232,5 263,4 301,3 -11,7% -22,8%

W tym -59,6 min PLN
Wynik z tytutu prowizji i optat efekt rezerwy na 21,7 19,7 21,8 10,1% -0,5%
potencjalne zwroty
Koszty administracyjne prowizji od kredytow -200,8 -223,8 -240,0 -10,3% -16,3%
konsumenckich
Koszty administracyjne -188,1 -210,6 2202 -10,7% -14,6%
(bez BFG)

Koszt ryzyka prawnego kredytow walutowych -158,2 - - X X

Odpisy -143,5 -135,4 -271,2 6,0% -47,1%

Zysk/strata netto -244,6 -100,6 -294,7 143,1% -17,0%

c/n 104,2% 106,4% 69,2% -2,2 p.p. 35,0 p.p.

ROE! -18,6% -14,7% -12,5% -4,1p.p. -6,1 p.p.

NIM? 1,9% 1,9% 2,3% 0,0 p.p. 0,4 p.p.

TCR 10,0% 10,4% 11,4% -0,44 p.p. -1,38 p.p.

1 dane narastajaco 26



Zatacznik 4 / dane jednostkowe @

NAJWAZNIE]SZE DANE FINANSOWE (NARASTAJACO) GETIN NOBLE

BANK + SPOLKA AKCY[NA

31.12.2019/

min PLN 31.12.2019 31.12.2018 31.12.2018
Kapitat wiasny 2546,1 3077,0 -17,3%
Dtug podporzadkowany 1574,5 1884,5 -16,4%
Suma bilansowa 53547,3 50672,5 5,7%
Saldo kredytow 38076,0 41347,4 -7,9%
Saldo depozytéw 46 201,1 37185,3 24,2%

2019/

min PLN 2019 2018 2018
Wynik z tytutu odsetek 920,8 1171,6 -21,4%
Wynik z tytutu prowizji i optat 44,4 89,6 -50,4%
Koszty administracyjne -909,8 -908,5 0,2%
:(boeszz;\F/(?)dministracyjne 7914 -786,3 0,7%
Koszt ryzyka prawnego kredytow walutowych -158,2 - X
Odpisy -514,1 -777,4 1,0%
Zysk/strata netto -640,8 -451,5 41,9%
c/i 103,4% 68,5% 34,2 p.p.
ROE! -20,1% -11,9% 7,8 p.p.
NIMm? 1,9% 2,2% 0,4 p.p.
TCR 9,9% 11,4% . -1,56 p.p.
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Zatacznik 5 / dane jednostkowe

)

1 dane narastajaco

NAJWAZNIE]SZE DANE FINANSOWE (KWARTALNIE) GETIN NOBIE
BANK - SPOLKA AKCYINA

31.12.2019/ 31.12.2019/

min PLN 31.12.2019 30.09.2019 31.12.2018 30.09.2019 31.12.2018
Kapitat wtasny 2546,1 2834,2 3077,0 -10,2% -17,3%
Dtug podporzadkowany 1574,5 1697,1 1884,5 -7,2% -16,4%
Suma bilansowa 53547,3 53 616,1 50672,5 -0,1% 5,7%
Saldo kredytow 38076,0 39297,7 41347,4 -3,1% -7,9%
Saldo depozytow 46 201,1 45321,1 37185,3 1,9% 24,2%

4Q'19/ 4Q'19/

min PLN 4Q 2019 3Q2019 4Q 2018 3Q'19 4Q'18
Wynik z tytutu odsetek 225,1 256,7 293,9 -12,3% -23,4%
Wynik z tytutu prowizji i optat 12,0 12,0 11,4 -1,0% 4,6%
Koszty administracyjne -193,9 -214,3 -231,1 -9,5% -16,1%
fb‘;ﬁ}' é‘)dmi“iStracyj”e -181,3 -201,1 2113 -9,9% -14,2%
Koszt ryzyka prawnego kredytéw walutowych -158,2 - - X X
Odpisy -149,8 -136,8 271,1 9,5% -44,7%
Zysk/strata netto -296,4 -109,0 -283,6 172,0% 4,5%
c/in 103,4% 104,6% 68,5% -1,2 p.p. 34,2 p.p.
ROE! -20,1% -14,4% -11,9% -5,7 p.p. -7,8 p.p.
NIML 1,9% 1,9% 2,2% 0,0 p.p. -0,4 p.p.
TCR 9,9% 10,3% 11,4% -0,46 p.p. -1,56 p.p.
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Zatacznik 6

ZMIANA STRUKTURY AKTYWOW

Struktura kredytéw ! (gru-19)

10,1%

‘ ® Automotive (kredyty
12.2% samochodowe i leasing)
137,0 mid PLN ‘ _
u Kredyty detaliczne

u Kredyty hipoteczne

-4,9 p.p

u Kredyty MSP i JST

zmiana
vs gru’16

Wg rodzaju (min PLN) Aktywa

Pozostate aktywa
m Aktywa finansowe DDS

= Naleznosci od bankéw (z BC)
m Aktywa finansowe FVOCI

= Kredyty
80 000 -
70000 -
60 000 -
50 000 -
40000 -
30000 -
20000 -
10 000 -

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

1 Kredyty wyceniane w zamortyzowanym koszcie

A

GETIN NOBLE

BANK + SPOLKA AKCY[NA

Struktura depozytéw (gru-19)

u Detaliczne terminowe
m Detaliczne biezace

u Firmowe biezace

(45,8% 46,2 mid PLN

+16,9 p.p.
vs gru’18

u JST biezace

Firmowe terminowe

u JST terminowe

+26,1 p.p.
vs gru’l6

Pasywa
Pozostate zobowigzania = Kapitat
B Zobowigzania wobec bankéw B Zob. z tyt. emisji dtuznych pap. wart.
Depozyty
80 000
70000 -

60 000 -
50 000 -
40000 -
30000 - eap e,
20 000 - cafodci w lutym 2019 r.
10000 -

o N .

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
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WIECE] O GETIN NOBLE BANK A

GETIN NOBLE

nnnnn + SPOLKA AKCY[NA

WIECEJ INFORMACII NA TEMAT GETIN NOBLE BANK

WITRYNA RELACJI INWESTORSKICH
https://www.gnb.pl/

PREZENTACJE INWESTORSKIE
https://www.gnb.pl/materialy-dla-inwestorow/prezentacje

KONTAKT Z IR

adres e-mail: inwestorzy@anb.pl
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ZASTRZEZENIA

GETIN NOBLE

BANK + SPOLKA AKCY[NA

Niniejsza prezentacja ("Prezentacja") zostata przygotowana przez Getin Noble Bank SA ("Spotka") wytgcznie w celach informacyjnych i nie moze w zadnym wypadku by¢ uznana lub interpretowana jako oferta i / lub
rekomendacja do zawierania jakichkolwiek transakcji. W szczegdlnosci, nie moze by¢ uznana lub interpretowana jako oferta nabycia papieréw wartosciowych badz jako oferta, zaproszenie lub zacheta do ztozenia oferty
nabycia, dokonania inwestycji lub przeprowadzenia transakcji dotyczacych takich papierow wartosciowych, ani tez nie moze by¢ uznana lub interpretowana jako rekomendacja do zawierania jakichkolwiek transakcji, w
szczegdlnosci wszelkich transakcji na papierach wartosciowych Spoétki. Ostrzega sie przed zastosowaniem tej Prezentacji jako podstawy do podejmowania decyzji o zakupie lub sprzedazy papieréow wartosciowych .

Uznaje sie za oswiadczone i potwierdzone, ze odbiorca prezentacji i jacykolwiek klienci, ktérych reprezentuje s3: albo (a) kwalifikowanymi nabywcami instytucjonalnymi (w rozumieniu artykutu 144A Amerykanskiej Ustawy
o Papierach Wartosciowych), badz (b) nierezydentami amerykanskimi pozostajgcymi poza Stanami Zjednoczonymi i nie dziatajgcymi na rachunek lub korzys¢ rezydenta amerykanskiego (zgodnie z definicjg zawartg w Regulac;ji S,
akcie wykonawczym do Amerykanskiej Ustawy o Papierach Wartosciowych).

Mimo, ze informacje zawarte w niniejszej Prezentacji sg oparte na powszechnie dostepnych zrdédtach, ktére Spdtka uwaza za wiarygodne, jednak Spétka nie moze zagwarantowac ich kompletnosci i petnosci. Spdtka nie ponosi
odpowiedzialnosci za skutki decyzji podjetych na podstawie informacji zawartych w niniejszej Prezentacji. Informacje zawarte w prezentacji nie byty przedmiotem niezaleznej weryfikacji i w kazdym wypadku mogg byc¢
przedmiotem zmian lub modyfikacji.

Spotka nie jest zobowigzana do podania do publicznej wiadomosci zadnych mozliwych modyfikacji czy zmian informacji, danych ani oswiadczen stanowigcych czes$¢ niniejszej Prezentacji w przypadku zmiany strategii albo
zamiarow Spotki lub wystapienia nieprzewidzianych faktéw lub okolicznosci, ktére bedg miaty wptyw na te strategie lub zamiary Spétki.

W zadnym wypadku nie nalezy uznawac lub interpretowac informacji znajdujgcych sie w niniejszej Prezentacji jako prognoz ani za wyrazne lub dorozumiane oswiadczenie czy zapewnienie jakiegokolwiek rodzaju sktadane przez
Spotke lub osoby dziatajgce w imieniu Spotki. Ponadto, ani Spotka, ani jej przedstawiciele nie ponoszg pod zadnym wzgledem odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty lub szkody, jakie mogg powstac¢ wskutek niedbalstwa czy
z innej przyczyny, w zwigzku z wykorzystaniem niniejszej Prezentacji lub jakichkolwiek tresci w niej zawartych lub tez w inny sposéb mogacych powsta¢ w zwigzku z informacjami stanowigcymi czes¢ niniejszej Prezentacji.

Publikacja przez Spétke danych zawartych w Prezentacji nie stanowi naruszenia prawa obowigzujgcego spoétki, ktérych akcje notowane sg na rynku regulowanym, w szczegdélnosci na rynku regulowanym prowadzonym przez
warszawskg gietde papieréw wartosciowych ( Gietda Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A.). Informacje zawarte w Prezentacji zostaty ujawnione w ramach raportéw biezacych lub okresowych publikowanych przez
Spotke, badz stanowig ich uzupetnienie, nie bedac jednoczesnie podstawg do spetnienia obowigzku informacyjnego natozonego na Spotke jako spétke publiczna.

Informacje zawarte w niniejszym Prezentacji nie s3 wyczerpujace. Spotka zwraca uwage, ze jedynym wiarygodnym zrédtem danych na temat Spotki sa raporty biezgce i okresowe przekazywane przez Spoétke w ramach
wykonywania obowigzkéw informacyjnych, ktére sa dostepne na stronie internetowej Spotki pod adresem www.gnb.pl.

Prezentacja jest poufna i powinna by¢ traktowana jako taka i nie moze by¢ kopiowana lub przekazywana innym osobom, a informacje w niej zawarte nie moga by¢ ujawnianie jakimkolwiek osobom trzecim, chyba ze wymaga
tego prawo. Materiaty te nie sg przeznaczone do dystrybucji lub uzytkowania przez jakgkolwiek osobe lub podmiot w jakiejkolwiek jurysdykcji badz kraju, w ktérym taka dystrybucja lub wykorzystanie jest sprzeczne z lokalnym
prawem lub regulacjami.
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